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Optimaler Schutz vor den Folgen von Forderungsausfallen
19. September 2019

Jedes Jahr gewahren deutsche Unternehmen ihren Kunden Kredite von rund 400 Mrd. €, indem
sie Waren liefern und/oder Leistungen erbringen, die sie nicht sofort bezahlt bekommen. Damit
bewegen sich Industrie, Handel und Dienstleister als Kreditgeber in derselben Grél3enordnung

wie die Banken mit samtlichen kurzfristigen Krediten.

Die Konjunktur in Deutschland, aber auch weltweit, trubt sich ein. Damit wachst die Gefahr,
dass wichtige Abnehmer ihre Rechnungen nicht mehr zahlen kdnnen oder wollen. Mit einer
Warenkredit-, Exportkredit- oder auch Investitionsguterkreditversicherung kénnen sich
Lieferanten fur den Fall, dass ihre Abnehmer ihre Rechnung nicht bezahlen, vor den damit
verbundenen finanziellen Folgen schitzen.

, , Eine Kreditversicherung ist fiir alle Unternehmen sinnvoll,

die Waren ausliefern oder Dienstleistungen erbringen,
um sich vor Zahlungsverzug und -ausfallen zu schiitzen. ‘ ‘
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Notwendiger Mehrumsatz zum Ausgleich eines Forderungsausfalls

Forderungsverlust
durch Kundeninsolvenz

Notwendiger Mehrumsatz in Tsd. € bei einer

Umsatzrendite vor Steuern von

inTsd.€
2% 4% 6 %
10 500 250 167
25 1.250 625 M7
50 2.500 1.250 833
100 5.000 2.500 1.667

Offene Forderungen sind Risikokapital!

Bei Insolvenz des Schuldners geht der Glaubiger in vielen Fallen leer aus. Wie haufig das
passiert, zeigen die Wirtschaftsnachrichten. Die Zahl der Insolvenzen steigt - und immer wieder
sind bei Pleitemeldungen auch groRe und bekannte Firmen dabei. Zuruck bleiben die
unterschiedlichsten Lieferanten und Dienstleister, deren Rechnungen nicht bezahlt werden, die
aber fur den erledigten Auftrag oft im Vorfeld erhebliche Material- und Personalkosten
aufbringen mussten. Das bedroht die Liquiditat. So ist es nicht verwunderlich, dass
Forderungsausfalle viele gesunde Unternehmen in die Folgeinsolvenz treiben.

Die schlechte Zahlungsmoral ist ein ebenfalls zunehmendes Problem. Unternehmen gehen in
Vorleistung und sind in der Folge auf verlassliche, ptnktliche Zahlung angewiesen. Fallige, aber
unbezahlte Rechnungen kdnnen gerade fur kleine und mittlere Unternehmen ein
existenzbedrohendes Risiko darstellen. Gerat ein grolRerer Kunde in Zahlungsschwierigkeiten
oder ist nicht bereit, seine Rechnungen zu begleichen, kdnnen auch gesunde Betriebe die
Folgen zu spuren bekommen. Es ist mehr als argerlich, wenn Sie lhre Dienstleistung erbracht
haben, aber Ihr Geld nicht bekommen.

Jede GroRzugigkeit lhren Kunden gegenuber muss dem Risiko angemessen sein, denn Sie
binden das Kapital Ihres Unternehmens. Da es in der taglichen Praxis nicht ausbleibt,
Waghnisse einzugehen und den Kunden Zugestandnisse zu machen, empfehlen wir den
Abschluss einer Warenkreditversicherung mit integriertem Inkasso fur den Fall der Falle.
Diese bietet den notwendigen Schutz vor den Folgen von Forderungsausfallen fur lhr
Unternehmen und reduziert diese auf ein Minimum.
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Eine Kreditversicherung hilft Ihnen gleich auf dreifache Weise:

1 Sie verhindert viele mégliche Forderungsausfalle durch
Ubernahme von Kreditpriifungs- und Uberwachungsaufgaben.

2 Sie reduziert die Anzahl unbezahlter Rechnungen durch integrierte
Inkassodienstleistungen.

Sie ersetzt Schaden, wenn trotz aller praventiven Malnahmen und
Bemiihungen ein Kunde nicht zahlt.

Was konnen Sie versichern?

Grundsatzlich sind alle Forderungen aus Warenlieferungen, Werk- und Dienstleistungen
eingeschlossen. Auch Fabrikations- und Forderungsrisiken aus Verkaufen von Maschinen und
Anlagen konnen versichert werden. Der Schutz vor Forderungsausfall sichert Sie zudem
weltweit ab, nur wenige Staaten sind ausgenommen.

lhre Vorteile

e Attraktive Pramie auf Grundlage des Nettoumsatzes

e Entschadigungsleistung in Hohe von 90 % der Nettoforderung

e Vorzeitige Entschadigung bei Zahlungsverzug

e Einschluss des Fabrikations-/Vorfertigungsrisikos moglich

e SVerbesserung der eigenen Bonitat durch abgesicherten Forderungsbestand
e Einfaches Handling durch Onlinesystem

e Abtretung der abgesicherten Forderungen an die Hausbank mdglich

Pramienbeispiel

Nettoumsatz 1.200.000€
abzgl. Barumsatze -50.000€
abzgl. Auftrage offentliche Hand -150.000€
préamienrelevant 1.000.000€
Pramie netto 2.500€

24,
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Erstattungsbeispiel: Schaden durch Insolvenz eines Kunden

offene Forderung (netto) 50.000 €
Entschddigung Kreditversicherung a0 %‘
90 % der Nettoforderung 45.000€

Bei Uneinbringlichkeit der Forderung besteht die Méglichkeit, die bereits
abgefiihrte Mehrwertsteuer vom Finanzamt erstattet zu bekommen.

Frahzeitige Leistung sichert Ihre Liquiditat

Ihr besonderer Vorteil: Eine Kreditversicherung entschadigt Sie bereits beim sogenannten
Nichtzahlungstatbestand - also schon vor Er6ffnung eines gerichtlichen Insolvenzverfahrens.

Der Nichtzahlungstatbestand ist gegeben, wenn es dem Inkassounternehmen nicht gelungen
ist, Inre versicherte Forderung innerhalb einer vereinbarten Frist nach Auftragserteilung
vollstandig einzuziehen.

Selbstverstandlich leistet der Schutz vor Forderungsausfall auch bei

» Eroffnung eines gerichtlichen Insolvenzverfahrens Uber das Kundenvermogen bzw.
dessen Abweisung mangels Masse

e Abschluss eines aulBergerichtlichen Liquidations- oder Quotenvergleichs mit samtlichen
Glaubigern

e Feststellung der Annahme eines Schuldenbereinigungsplanes durch das Insolvenzgericht

e gegebenenfalls auch bei fruchtloser Zwangsvollstreckung

Zusagen in Sekunden: Kreditanfrage per Onlinesystem

Sie wuinschen die Zusage fur eine Kreditanfrage meistens moglichst sofort. Hier sind die
Onlinesysteme der Kreditversicherer ideal: 80 % aller Inlandsanfragen werden via Internet in
Sekunden entschieden.

Eine weitere wichtige Erganzung zur Kreditversicherung ist die
Anfechtungsversicherung
Muss ein Kunde Insolvenz anmelden, ist man froh tUber jede von ihm noch vorher bezahlte

Rechnung, getreu dem Motto ,Was man hat, das hat man®“. Leider ist die Freude aber nichtin
jedem Fall berechtigt, denn unter bestimmten Umstanden kann der Insolvenzverwalter selbst
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vor Jahren geleistete Zahlungen von Ihnen zurtckverlangen.

Wachsende Gefahr der Insolvenzanfechtung

Im Ernstfall bleiben also nicht nur die letzten Rechnungen eines insolventen Kunden unbezahlt.
Weitaus schwerwiegender und existenzgefahrdender kdnnen die Ruckforderungen des
Insolvenzverwalters sein. Dass diese sogenannten Insolvenzanfechtungen ein wachsendes
Problem sind, zeigen Umfragen des Bundesverbands Credit Management. Fruher waren unter
den befragten Unternehmen noch knapp zwei Drittel betroffen. Aktuellere Zahlen zeigen, dass
das mittlerweile auf mehr als drei Viertel aller Firmen angestiegen ist! Und in rund einem Drittel
der Falle lag die Forderungssumme bei mehr als 100.000 €.

Ruckgriff auf vier Jahre

Die Anfechtung bereits beglichener Forderungen betrifft in der Regel die letzten Monate vor
Beantragung des Insolvenzverfahrens. Aber es kann noch schlimmer kommen:

Anfechtung wegen Vorsatz

Nach derzeitigem Insolvenzrecht lassen sich Zahlungen der letzten vier Jahre vor Beantragung
des Verfahrens anfechten - insbesondere, wenn Sie als Glaubiger den Vorsatz des Schuldners
kannten, andere Glaubiger zu benachteiligen. Diese Kenntnis wird nach dem Gesetz schon
vermutet, wenn Sie wussten, dass moglicherweise die Insolvenz drohte.

Die Beweislast liegt bei Ihnen

Nach der aktuellen Rechtslage ist eine Zahlung anfechtbar, wenn Sie als Glaubiger den Vorsatz
des Schuldners kannten, andere Glaubiger zu benachteiligen. Das wird nach dem Gesetz schon
vermutet, wenn Sie wussten, dass bei ihm die Zahlungsunfahigkeit eingetreten war.

HierfUr muss der Insolvenzverwalter hinreichende Beweisanzeichen vorbringen, z. B. teilweise
ausbleibende oder schleppende Zahlungen, nicht eingehaltene Ratenzahlungsvereinbarungen
oder eigene Erklarungen des Schuldners, fallige Verbindlichkeiten nicht begleichen zu kénnen,
die in ihrer Gesamtschau zu wurdigen sind.

Nur wenn Sie im Gegenzug beweisen kénnen, dass Sie spater davon ausgehen durften, der
Schuldner habe seine Zahlungen an alle seine Glaubiger wieder aufgenommen, kann die
Kenntnis von der eingetretenen Zahlungsunfahigkeit wieder entfallen. Dies gelingt in der Regel

nicht.

Die Anfechtungsversicherung ist denkbar einfach: Sie entscheiden, in welcher Hoéhe sich Ihr
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Unternehmen absichern méochte, und buchen ein entsprechendes Sicherheitspaket.

Bis zur Hohe lhrer Versicherungssumme sind dann jahrliche Schaden aus
Insolvenzanfechtungen gedeckt - fur einen Anfechtungszeitraum von bis zu vier Jahren. Auch
eventuelle Rechtskosten werden anteilig Ubernommen.

Was wir fiir Sie tun

Die Integration einer Kreditversicherung ist ein wichtiger Bestandteil eines professionellen Risikomanage-
ments — und sie muss an die individuellen Bediirfnisse und Risiken Ihres Unternehmens angepasst sein.

Unsere Experten unterstlitzen Sie aus unabhéngiger Position und beantworten all Ihre Fragen rund um die
Warenkredit-, Exportkredit- oder auch Investitionsguiterkreditversicherung und begleiten Sie bei der Ver-
tragsgestaltung. Wir holen fiir Sie die Angebote ein und betrachten und bewerten diese sowie die Versicherer
selbst bis ins kleinste Detail. Dabei berticksichtigen wir branchenspezifische Risiken und Marktbedingungen
und stellen lIhre wichtigsten Kunden in den Fokus der Verhandlungen. Im Detail liegt oftmals der Unter-
schied. Wir wissen, worauf es ankommt, und selektieren das fiir Sie beste Angebot, das Ihnen verlasslichen
Schutz vor den Folgen von Zahlungsausfallen und eine gesicherte Liquiditdt bietet.

Selbstverstandlich begleiten wir Sie auch im Schadenfall, unterstiitzen bei Unstimmigkeiten aufgrund nicht
ausreichend gezeichneter Limite und zeigen lhnen bei Bedarf zusatzliche Moglichkeiten fiir einen passge-
nauen Schutz auf. Wir begleiten Sie dauerhaft. Vertrauen Sie auf unsere Kreditversicherungsexpertise aus
einer Hand.
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